
关于牙如意氯己定漱口水产品召回公告

尊敬的客户、合作伙伴及广大消费者：

您好！

因国家相关部门对消字号产品名称的规定，我司牙如意氯己定漱

口水现有的产品名称不符合要求。为严格遵守法规，保障消费者权益，

我司决定主对已上市销售的产品进行全面召回。

1. 召回产品信息

[产品名称]牙如意™氯己定含漱液

[净含量]250mL/瓶

[剂型]液体

[主要成分及含量]葡萄糖酸氯己定:0.12%±0.012%(w/w)。

[生产批号]20250208

[消字号备案号]皖卫消证字(2021)第 A0018 号

2. 召回范围

本次召回范围覆盖全国所有已销售的该批次产品，涉及的销售渠道包

括但不限于各大药店、诊所、电商平台以及其他零售终端。

3. 召回时间

自本公告发布之日起[5]个工作日内，我司将启动召回工作。请各经

销商、零售商立即停止销售该产品，并配合我司完成产品的召回事宜。

消费者若已购买该产品，可联系购买渠道进行退货退款处理。

4. 后续措施

我司将积极按照新规要求对产品名称进行整改，并重新提交消字号备



案申请。在获得新的备案批准前，该产品不会再次上市销售。同时，

我司将加强对法规政策的学习，确保今后所有产品均符合相关标准。

对于此次召回给您带来的不便，我们深表歉意。感谢您一直以来对我

司的支持与信任，我们将一如既往地为您提供优质、合规的产品和服

务。如有任何疑问或需要进一步的协助，请随时与我们联系。

联系电话：0551-64933657

公司地址：安徽省合肥市高新区兴园社区服务中心永和路 599 号二号

厂房 2 楼

公司名称：安徽万光生物科技有限公司

公告发布日期：2025 年 6 月 3 日


